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I. CONNEXION

1) Se rendre sur la page de connexion à  

ViaTrajectoire: www.viatrajectoire.fr

2) Renseigner vos identifiants : Login + mot de 

passe

3) Cliquer sur le bouton « se connecter »

http://www.viatrajectoire.fr/
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II. INITIER LA  CREATION DE LA DEMANDE

1) Aller sur l’onglet « Sanitaire »

2) Cliquer sur « Créer un dossier sanitaire »

3) Compléter les informations patient

4) Une fois le formulaire complété, cliquer sur 

« créer le dossier »
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III. RENSEIGNER LE VOLET ORIENTATION (1/4)

1) Ouvrir le menu « Contenu du dossier » à droite de 

votre écran

2) Cliquer sur « Orientation »

3) Cocher la case « Si l’orientation est en lien avec des 

complications d’un épisode de COVID-19, cochez 

cette case »

4) A l’option « l’orientation concerne : » sélectionner 

« des symptômes prolongés suite à un COVID-19 (covid 

long) »

5) Cliquer ensuite sur « décrire la pathologie 

principale » dans le pavé central

Des chemins cliniques spécifiques à l’orientation vers 

les unités HDJ SSR COVID Long ont été identifiés. Ils sont 

disponibles à l’étape suivante

3

4



Famille pathologie – Déficiences sensorielles sévères

 Désafférentation mixte

 Désafférentation brutale 

 Objectif de prise en charge :  Pour rééducation spécialisée, adaptation des appareillages, aménagement du mode 
de vie, et/ou réinsertion professionnelle

 Condition patient : Le patient nécessite des soins spécialisés/experts ; les soins sont complexes et/ou lourds

 Environnement patient : L'environnement permet une prise en charge en Hospitalisation à Temps Partiel (HDJ)

Famille pathologie - Fragilités, polypathologies, symptômes généraux

 Fragilité liée aux conditions psycho-sociales : [isolement social]

 Compliquant la prise en charge d'une pathologie aiguë non invalidante

 Objectif de prise en charge : Pour évaluation de la situation, prise en charge globale, organisation du mode de 
vie et du suivi

 Condition patient : Les soins sont complexes et/ou lourds, requérant une coordination, mais ne nécessitent pas 
obligatoirement une prise en charge spécialisée

 Environnement patient : L'environnement permet une prise en charge en Hospitalisation à Temps Partiel (HDJ)

Famille pathologie - Neurologie et neurochirurgie (sauf cancers) 

 Autres pathologies neurologiques, séquelles ou complications spécifiques

 Séquelles neurologiques fixées, quelle qu’en soit l’origine

 Objectif de prise en charge : Pour séjour de revalidation après un épisode intercurrent réversible

 Condition patient : Le patient nécessite des soins spécialisés/experts ; les soins sont complexes et/ou lourds

 Environnement patient : L'environnement permet une prise en charge en Hospitalisation à Temps Partiel (HDJ)

III. RENSEIGNER LE VOLET 

ORIENTATION (2/4)

Les chemins cliniques ci-contre 

spécifiques à l’orientation vers les 

unités HDJ SSR COVID Long ont été 

identifiés.

Suivre celui correspondant le plus 

au patient orienté (procédure 

détaillée en étapes suivantes)
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III. RENSEIGNER LE VOLET ORIENTATION (3/4)

En fonction du chemin clinique retenu selon les 3 proposés en 

page précédente : 

4) Sélectionner le public 

5) Sélectionner la famille

6) Sélectionner la sous-famille

7) Sélectionner le détail
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III. RENSEIGNER LE VOLET ORIENTATION (4/4)

8) Sélectionner un « objectif de prise en charge »

9) Renseigner les « conditions liées au patient »

10) Renseigner « l’environnement du patient »

11) Valider l’orientation si vous avez terminé la saisie sinon 

sauvegarder et finaliser ultérieurement 
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IV. COMPLETER LE VOLET MEDICAL

1) Depuis le menu à droite de votre écran, sélectionner « Volet 

médical »

2) Compléter les différents champs.

Les informations marquées d’un astérisque rouge sont obligatoires.

Exemples de champs obligatoires :

- Comorbidités, complications, gravité, problèmes infectieux…

- Ressources requises et soins

3) Sauvegarder ou Valider le volet (pour pouvoir ensuite adresser la 

demande, ce volet doit être validé)

NB : Le volet « statut infectieux et vaccinal COVID-19 » vous permet 

de renseigner des informations relatives au dépistage et au cycle 

vaccinal du patient.
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V. COMPLETER LE VOLET ADMINISTRATIF ET SOCIAL

1) Depuis le menu à droite de votre écran, sélectionner « Volet 

admin. et social »

2) Compléter les différents champs.

Les informations marquées d’un astérisque rouge sont obligatoires.

Exemples de champs obligatoires :

- Coordonnées

- Contacts 

3) Sauvegarder ou Valider le volet (pour pouvoir ensuite adresser la 

demande, ce volet doit être validé)
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VI. COMPLETER LE VOLET SOINS ET PROJET

1) Depuis le menu à droite de votre écran, sélectionner « Volet 

soins et projet »

2) Compléter les différents champs.

Les informations marquées d’un astérisque rouge sont obligatoires.

Exemples de champs obligatoires :

- Appareillage

- Alimentation

- Ventilation

3) Sauvegarder ou Valider le volet (pour pouvoir ensuite adresser la 

demande, ce volet doit être validé)
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VII. RENSEIGNER LES COORDONNES DU SERVICE DEMANDEUR

1) Depuis le menu à droite de votre écran, sélectionner « Service 

demandeur »

2) Compléter les différents champs.

Les informations marquées d’un astérisque rouge sont obligatoires.

Exemples de champs obligatoires :

- Médecin responsable

- Cadre/infirmière coordinatrice

3) Sauvegarder ou Valider le volet (pour pouvoir ensuite adresser la 

demande, ce volet doit être validé)
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VIII.RECHERCHER DES UNITES SSR HDJ COVID LONG ET 

ENVOYER LA DEMANDE (1/3)

1) Rejoindre « Suivi du dossier » dans le dossier à droite de votre 

écran

2) Cliquer sur « Envois et réponses »

3) Cliquer sur « Rechercher des unités »
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VIII.RECHERCHER DES UNITES SSR HDJ COVID LONG ET 

ENVOYER LA DEMANDE (2/3)

4) Renseigner les critères de recherche

5) Cliquer sur « Rechercher »

6) Parmi les résultats de recherche, sélectionner la ou les unités 

auxquelles vous souhaitez adresser la demande d’admission

7) Cliquer sur « Sélectionner ».
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VIII. RECHERCHER DES UNITES SSR HDJ COVID LONG ET 

ENVOYER LA DEMANDE (3/3)

8) Rejoindre « Envois et réponses » depuis « Suivi du dossier » dans le 

menu à droite de votre écran.

9) Pour chaque demande non envoyée, cliquer sur le bouton 

« Envoyer la demande » correspondant.

NB : la confirmation de l’envoi est caractérisée par l’icône 

« Demande envoyée ».


