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Nommer des référents ViaTrajectoire

Réaliser une revue des comptes et habilitations
Ajouter un nouvel utilisateur - Bonnes pratiques
Ajouter des habilitations et des droits
Ajouter/Supprimer en groupe des habilitations
Modifier les informations personnelles d'un compte
Supprimer les acces d'un utilisateur

Utiliser I'OTP



Nommer des référents
ViaTrajectoire

Découvrez dans cette partie les réponses aux questions suivantes :

* Quel est le réle des référents ViaTrajectoire ?
« Combien de référents nommer au sein de votre structure ?

« Comment disposer de comptes avec le profil Réferent structure?



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Quel est le role des référents ViaTrajectoire ?

Référencer leur structure et mettre a jour les informations
de description et l'offre de soins

i

‘ o:l'  Créer et administrer les comptes et les habilitations des
utilisateurs de leur structure
‘.ﬂ » Accompagner les professionnels de leur structure dans
D I'utilisation de ViaTrajectoire
@ .

Promouvoir |'utilisation de ViaTrajectoire

A noter :
Selon lorganisation de la structure, il est possible de répartir ces roles entre plusieurs professionnels




Combien de reférents nommer ?

Chaque structure doit désigner O:I-
au moins 2 réferents ViaTrajectoire —
ayant acces a la gestion des comptes et habilitations.
—
-

Cela permet de :
1. Assurer la continuité d'utilisation de ViaTrajectoire si I'un des référents quitte la structure ;

2. Gagner en autonomie dans la gestion des comptes utilisateurs et des habilitations.

A noter :
Un référent ne peut pas s‘auto-attribuer ni prolonger ses propres habilitations.
Il est possible de nommer autant de référents que nécessaire a l'organisation de la structure.




Creer des comptes Referents structure

L)) g ez N g <\ , ,
AQ. Identifier vos référents ‘ \ Contacter le support pour % Se connecter a ViaTrajectoire
> demander I'ajout du profil |

Référent Structure (et la création
des comptes si nécessaire)

- /

Le support reservé aux professionnels est joignable par :

\ S =

Téeléphone Mail Formulaire
0148 78 75 82 support.VT.pro@sesan.fr
(lundi-vendredi, 8h-20h)



mailto:ror.support@sesan.fr

Réaliser une revue des
comptes et habilitations

Vous étes reférent ViaTrajectoire au sein de votre structure ?

Découvrez dans cette partie comment réaliser une revue des

comptes utilisateurs liés a votre structure.

A quelle fréquence effectuer une revue des comptes ?

Pour garantir la sécurité des données saisies dans ViaTrajectoire, et s'assurer que
seules les personnes autorisées y aient acces, la CNIL recommande que les
reférents effectuent une revue des comptes et habilitations liés a leur structure

au minimum 1 fois par an
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Comment passer en revue les comptes
liés a votre structure ?

Si vous disposez des droits de gestion des comptes et habilitations, vous pouvez consulter I'ensemble des
comptes utilisateurs et des habilitations associés aux structures et unités sur lesquels vous étes habilité.

Tl Clocioie [ ADMINISTRATION ] —
ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE FADMINIST TION A .
| > Accueil Annuaires nnuaires i .
QO‘“ QO‘:‘ ?0(\‘ QO‘\‘ oV ) ?0(\‘ QO‘\‘ QO‘\‘ S 4 . QO“‘ QO“‘ ?0{\ q
Bienvepue dans Lespace professiopnel " . Etablissements A o o o
<o . &dﬁmaine m%fﬁ?sociai) s Guichet . d'admissi pry £ P ° < ‘
Passez Ia SO u rl S Su r u parcours de soins du pag I uicnets unigues d admission i

ices disposant de toutes les corfj Utilisateurs

Unités

ADMINISTRATION

s sanitaire que médicosocial. M Comptes et Habilitations

ents ou structures qui l'accompagflyoc rsférents

Gérer le planning de mes unités

Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanit}“1on compte es déclarées par leg

nformation, accéder a la

services, et dans le respect des bonnes pratiques de soins recommandées par les sociétés savantes, la Haute Autorité de 5anté et les agences nationales Ut"isateu rs ETrajectoire du territoire
ANESM...).
L'utilisation de ViaTrajectoire est soumise & des engagements décrits dans les Conditions Générales d'Utilisation que doit signer tout nouvel utilisateur. Com ptes et Habilitations

AT LY

En fonction de ses habilitations, et des politiques régionales, chg 2 -

‘ . Mes référents
ANNUAIRES Rechercher leg Cllquez Sur Comptes et iches de is du trimestre)

établissements

Habilitations (Mon compte

Hospitalisation a Domicile b dJ Production :
SANITAIRE HAD), Unités de S0INs Famiatis (Uor] el s0lulions qu domiche. Recevolr et repondre a des demandes de SMR, HAD, USP, ase de Production :

a jour.

Initier et suivrg

= = me?Handicap) a partir de la

¢*:sesan
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Cliquez sur Effectuer une revue

habilitations dans votre établissement
Eienvenue-

Déconnexion

V=1 rgjecioire g

a ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

Plateforme de formation

> Accueil > Administration > Utilisateurs > Gérer les comptes et habilitations

OUTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIQ

— + Rechercher un utilisateur /

— + Créer un utilisateur

— + Attribuer une hahilitation & un utili ur

-I - El"fectuel;\ une revue des habilitations dans votre établissement I

Etablissement | - Sélectionner un établissement — A m e n u S d é ro u |a nts

Uniteé

Profil | — Tous les profils — v

\/% Filtrer par structure .
Coordination | CG-93 - Re n Se | g n eZ | eS |' Filtrer par profil

(' Réinitialiser

Pour effectuer la recherche, veuillez renseigner vos critéres, puis cliquez sur ‘Reche™ig

PCquuez sur Rechercher

2Sesan

Groupement d'Intérét Public eSanté




Les habilitations correspondant a votre recherche s'affichent.
Vous retrouvez dans le tableau diverses informations utiles a

’ ope
Le nom i 9 : ikt
e nom d'utilisateur, la gestion des comptes et habilitations.
od . Ve . 1 . . .
et son identité Le profil d’habilitation
id Exporter
Srésultats] w f« 1 » wm Page: 1w Nombre d'éléments par page: 10 w
rNc:m d'utilisateur h Authent. rI'-'rl:lﬁl ) Périmétre ) Date de validité 4 Réception Droits Actions
forte des mails
_ - - . ) Du 21/10/2024 .
ohunt (Hunt Owen) V Grand Age - Référent Organisme social Structure : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) au 21/10/2025 O Droits x
- - Unité : Demande Sanitaire Du 06/01/2025 . =
mets (Mets Jade) Grand Age - Accompagnant PA non medical (Etablissement : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) au 25/10/2025 O Droits X
jmets (Mets Jade) Grand Age - Accompagnant PA non médical _{Ei—'?f-l:rtgﬁ:s?e?nn:?ir;?%i%n;?iR?ORD - GOSPEL (77400 RESEAU) O Droits b 4
d ) . . . . . Du 16/01/2024 . =
dacprescripteur (DACprescripteur) Grand Age - Gestionnaire non médical (USLD) Structure : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) au 16/01/2026 ] Droits X
Eﬂprescri pteur (DACprescripteur)J uSrand Age - Prescripteur médical. y e Demanc.ﬁe Ll B Elf 1199 ”,(.]1(? ,-{2232283 O Droits x
Srésultats| o o« T M Page: 1~ Nombre d'éléments par page: 10 w
L'état d'activation d L t I'unité | |l
etat d'activation ae a structure ou l'unite, sur laquelle
i . . . 1 o g . 7 7 . /7
I'authentification forte I'habilitation a eté ajoutée

En application de la RGPD, les données personnelles utilisées dans ce parcours de formation sont des données fictives. C’: Sesan

Toute ressemblance avec une personne existante serait fortuite.




Vous pouvez anrse verifier les habilitations en cours de validité, ainsi que leur date d'expiration.

« Les dates de validité expirant dans 15 jours ou moins apparaissent en rouge
 Celles qui expireront dans 15 a 20 jours apparaissent

* Les autres apparaissent en noir.

e u Exporter
Srésultats] w o« 1 » wm Page: 1w Nombre d'éléments par page: 10 w

Nom d'utilisateur Authent. Profil Périmétre Date de validité 4 Réception Droits Actions

forte des mails

s - - . Du 21/10/2024 .

ohunt (Hunt Owen) Grand Age - Référent Organisme social Structure : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) au 21/10/2025 O Droits x
- - Unité : Demande Sanitaire Du 06/01/2025 . =
Jmets (Mets Jade) Grand Age - Accompagnant PA non medical (Etablissement : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) au 25,{1 o,{zozs O Droits x
Jmets (Mets Jade) Grand Age - Accompagnant PA non médical {%?étgf{':s?e?nn:;??%.?ﬁ?:n;?’IR?ORD - GOSPEL (77400 RESEAU) O Droits X
dacprescripteur (DACprescripteur) Grand Age - Gestionnaire non médical (USLD) Structure : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) EILJJ 115;3115322; ] Droits X
dacprescripteur (DACprescripteur) Grand Age - Prescripteur médical. };IE—';;; fi:s;%i??%i%n;?lﬁo RD - GOSPEL (77400 RESEAU) Elf 1199 ”,(.]1(? ,-{2232283 O Droits x
Srésultats| o o« T M Page: 1~ Nombre d'éléments par page: 10 w

En application de la RGPD, les données personnelles utilisées dans ce parcours de formation sont des données fictives. C': Sesan

Toute ressemblance avec une personne existante serait fortuite.




Vous pouvez également :

Verifier si 'utilisateur recoit des notifications par mail lorsqu'il y a des mises a jour sur ses demandes
ou son tableau de bord

e Verifier quels droits sont associés a chaque habilitation, en cliquant sur Droits

a e u Expo rer

Srésultats] w o« 1 » wm Page: 1w Nombre d'éléments par page: 10 w
Nom d'utilisateur Authent. Profil Périmétre Date de validité 4 Réception| Droits Actions

forte des mails

s - - . Du 21/10/2024 .

ohunt (Hunt Owen) Grand Age - Référent Organisme social Structure : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) au 21/10/2025 O Droits x
- - Unité : Demande Sanitaire Du 06/01/2025 . =
Jmets (Mets Jade) Grand Age - Accompagnant PA non medical (Etablissement : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) au 25/10/2025 O Droits x
Jmets (Mets Jade) Grand Age - Accompagnant PA non médical {%?étgf{':s?e?nn:;??%.?ﬁ?:n;?’IR?ORD - GOSPEL (77400 RESEAU) O Droits X
dacprescripteur (DACprescripteur) Grand Age - Gestionnaire non médical (USLD) Structure : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) EILJJ 115;3115322; ] Droits X
dacprescripteur (DACprescripteur) Grand Age - Prescripteur médical. };IE—';;; fi:s;%i??%i%n;?lﬁo RD - GOSPEL (77400 RESEAU) Elf 1199 ”,(.]1(? ,-{2232283 O Droits x
Srésultats| o o« T M Page: 1~ Nombre d'éléments par page: 10 w

En application de la RGPD, les données personnelles utilisées dans ce parcours de formation sont des données fictives. C': Sesan

Toute ressemblance avec une personne existante serait fortuite.




Pour prolonger une habilitation :

a Cliquez sur

e Indiquez la durée de I'habilitation de maniere a ce qu'elle

corresponde a la durée de mission de l'utilisateur.

e Cliquez sur Prolonger

ﬂ Exporter

Page: 1w Nombre d'éléments par page: 10 w

@ Pour Supprimer une habilitation, cliquez sur %X

Date de validité . Réception Droits
des mails

Prolonger les habilitations Fermer x
Utilisateur ____ Profil
Grand Age -
Mets Jade (Jmets) Accompagnant PA non
medical

Du 16/01/2024
au 16/01/2026

Du 19/10/2023

Du 06/01/2025
au 19/10/2028

au 25/10/2025
Page: 1w Nombre déléments

Prolonger les droits jusqu'au | [/mm/aaaa | 6mois 1an 2 an

En application de la RGPD, les données personnelles utilisées dans ce parcours de formation sont des données fictives. C': Sesan
Toute ressemblance avec une personne existante serait fortuite.



Ajouter un nouvel utilisateur
— Bonnes pratiques

« Etape 1: Vérifier s'il y a un compte existant

« Etape 2 : Créer un nouveau compte utilisateur
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Veérifier s'il y a un compte existant

Afin d'eviter tout blocage lors de la création d'un utilisateur, il vous faut verifier que le professionnel n‘a pas
déja un compte ViaTrajectoire.

Tl Clocioie [ ADMINISTRATION ] —
ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE FADMINIST TION A .
| > Accueil Annuaires nnuaires i .
QO‘“ QO‘:‘ ?0(\‘ QO‘\‘ oV ) ?0(\‘ QO‘\‘ QO‘\‘ S 4 . QO“‘ QO“‘ ?0{\ q
Bienvepue dans Lespace professiopnel " . Etablissements A o o o
<o . &dﬁmaine m%tﬁ?sociai) s Guichet . d'admissi pry £ P ° < ‘
Passez Ia SO u rl S Su r u parcours de soins du pag I uicnets unigues d admission i

ices disposant de toutes les corfj Utilisateurs

Unités

ADMINISTRATION

s sanitaire que médicosocial. M Comptes et Habilitations

ents ou structures qui l'accompagflyoc rsférents

Gérer le planning de mes unités

Mon compte

Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanit es déclarées par leq

nformation, accéder a la

services, et dans le respect des bonnes pratiques de soins recommandées par les sociétés savantes, la Haute Autorité de 5anté et les agences nationales Ut"isateu rs ETrajectoire du territoire
ANESM...).
L'utilisation de ViaTrajectoire est soumise & des engagements décrits dans les Conditions Générales d'Utilisation que doit signer tout nouvel utilisateur. Com ptes et Habilitations
En fonction de ses habilitations, et des politiques régionales, chg = eanalng X Ve,
2 Mes référents

ANNUAIRES Rechercher leg C | iq u eZ S u r CO m ptes et iches de is du trimestre)

établissements

Habilitations \Mon compte )

Hospitalisation a Domicile 7 - B ’ w=rHandicap) 4 partir de la
. base de Production :
SANITAIRE HAD), Unités de DSOS Paniatie (0or] E1 s0lUTions gu qomicie. RECEVOIT &t rTeponare a aes demandes de SMR, HAD, USP, )

a jour.

Initier et suivrg

¢’:sesan
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OQUTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS I Présentation des habilitations ViaTrajectoire " . Manuel de gestion des compies et habilitations

- Rechercher un utilisateur

e
\& — Filtrer par utilisateur
MNom e

Prénom

— Filtrer par structure ——

MNom

/9 Cliquez sur Rechercher un utilisateur\

Mai

Q, Rechercher C Réinitialiser ope .
e e Utiliser les filtres pour rechercher un
éventuel compte de l'utilisateur

Pour effectuer la recherche, veuillez renseigner vos critéres, puis cliquej

\e Cliquez sur Rechercher /

— + Créer un utilisateur

= + Attribuer une habilitation & un utilisateur

= + Effectuer une revue des habilitations dans votre établissement

Si le professionnel dispose d'un compte utilisateur VT, vous pourrez le retrouver dans la liste des résultats.

Cela vous permettra de gérer ses acces.
Attentions aux homonymes : Ne vous fiez pas uniquement au nom de l'utilisateur pour déterminer si un

professionnel dispose d’'un compte !

Si vous ne trouvez aucun compte lié a l'utilisateur, vous pouvez en créer un nouveau.




Créer un nouveau compte utilisateur

OUTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS T b i ilitations ViaTrajectoire ™ o Manusl de gestion des comptes et habilitations
— + Rechercher un utilisate
—I- Créer un utilisateur
Les champs mar\@r * sont obligatoires

ron | | a (e Cliquez sur Créer un utilisateur )

Prénom

MNom d'utilisateur * | |

o | a Remplissez au moins les champs obligatoires,
marqués par un *

Sélectionner une valeur V|

Envoyer un mail a l'utilisateur a la création

i " 94l talatons du el @ Cliquez sur Créer le compte utilisateur

ICréer le compte utilisateur
— + Attribuer une habilitation & un utili T

J

— + Effectuer une revue des habilitations dans votre établissement




Ajouter des habilitations et
des droits
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WiEll rcjecioire g

> Mccueil

¢

<

e‘&

Bienvenue [

Déconnexion

ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION 1
I
Annuaires p 4
A A0 o '\‘ A0 o A . A0 o . A o A )
<o of d of of I <o <o S <o <o <o <o s <o <o s <o q
wo® B IEnve L}U €dans l“e space QA’ Ofe ssi QQn € 2 200 Guichets unigues d'2dmission wo® 00 2 F8rmation " 2 200 00 2 200
F. 1k Pk d\ F. .k
profeggit‘ihne!’s de sa{a@‘ profess:on{@ﬂ? de soins, p{&q@ss:onne!’s %ﬂ%mame m%ﬂ@ socm!) Unites <o "fo‘& € pour se cofifecter au site & formation : cﬁ‘q uer ici <« <o 10(5‘
ViaTrajectoire est un outil d'aide & l'orientation 4 certains moments du parcours de soins du patient. @T e s —
Il est congu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant de toutes les corf| Utilisateurs reguises pour pren| ADMINISTRATION \
spécificités de chaque personne et ce aussi bien dans les domaines sanitaire que médicosocial. M§  Comptes et Habilitations tuer 3 l'expertise I

personne avec I'équipe médicale et les responsables des établissements ou structures qui I'accompag

Mes référents

-
Annuaires
Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanitM':'n compte es déclarées par led
services, et dans le respect des bonnes pratiques de soins recommandées par les sociétés savantes, la Haute Autorite Wg 5anté et les agences nationales -
Etablissements
ANESM...).
L'utilisation de ViaTrajectoire est soumise & des engagements décrits dans les Conditions Générales d'Utilisation que doit signer tout nou™autilisateur. Guichets un iques d'admission
En fonction de ses habilitations, et des politiques régionales, chague professionnel peut: U n |té5
Rechercher les établissements et services en fonction de certains critéres. Accéder aux fiches de . . e
ANNUAIRES | necn ; Gérer le planning de mes unités

( )
Pour attribuer des habilitations : MR, Hospitalisatd | papie b e

@ Passez la souris sur ADMINISTRATION |
Q Cliqguez sur Comptes et Habilitations e

\ _J Mes référents

Initier et suivre des demandes d'admission en Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées, dé
GRAND AGE non (Ehpad. résidences autonomie), ou en Unité de Socins de Longue Durée (USLD). Recevoir et ré M t
demandes d'Ehpad, résidences autonomie, USLD. ‘ on comp e

Comptes et Habilitations

nformation, accéder & la
ETrajectoire du territoire

pis du trimestre)
a jour.

bndicap) a partir de la

HANDICAP Gérer et suivre des demandes vers les établissements et services médico-sociaux pour personnes en situation de
handicap. Recevoir et répondre 3 des demandes d'accompagnement de personnes en situation de handicap.

Accéder aux statistigues de son unité ou établissement de rattachement. L'observatoire permet de décrire des pratiques
OBSERVATOIRE =ha nunite ; P pratg
et de mettre en évidence les difficultés rencontrées.

¢’:sesan

Groupement d'Intérét Public eSanté




W=1lrajectore s

) ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

Bienvenue

hd

Déconnexion

> Accueil > Administration > Utilisateurs > Gérer les comptes et habilitations

¢

o tA A v v Ea v v A v v v A v v A v v v
O o ) O <0 <0 %° <© <0 <0 %° <0 <0 . %° <0 <0 . L %° %O
OuTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS B Srbcentat it jectoice ™ Manuel e gestion des comptes et habilitations
wo® wo® a0t ao® ao® oot ao® ao® oo a0t a0 oo & a0 ao® oo a0 a0t oo

— - Rechercher un utilisateur <= o < < < < @ < o <X o < B B ° o <X

. o < o o < < o <© < <« o < <© o <° <> <©
e % — Filtrer par utilisateur

Nom
Prénom

Nom
d'utilisateur

e Mail

Filtrer par structure
|' [ Activer le filtre par structure |

= + Créer un utilisateur

E Q, Rechercher C Réinitialiser

Pour effectuer la recherche, veuillez renseigner vos critéres, puis cliquez sur 'Rechercher’

= + Attribuer une habilitation & un utilisateur

= + Effectuer une revue des habilitations dans votre étab|

e les champs a partir desquels effectuer la recherche
\a

Vous arrivez sur I'Outil de revue des comptes et habilitations
Cliquez sur Rechercher un utilisateur

L'outil de recherche d'un utilisateur s'ouvre. Remplissez

Cliquez sur Q Rechercher

¢’:sesan

Groupement d'Intérét Public eSanté




OUTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS I Présentation des habilitations ViaTrajectaire . Manuel de gestion des compes et habilitations

— - Rechercher un utilisateur

— Filtrer par utilisateur
Mom
. Filtrer par structure
Prénom |7
() Activer le filtre par structure
Nom - P |
dutilisateur [i" rmation|
Mail
e Q. Rechercher C Réinitialiser
366résultats] W ¢« 1 23 4567839 10 11 » M Page: 1 w Nombre d'éléments parpage: 10 w
Compte bloqué_ ggs";&tiié Nom d'utilisateur ¥ Identité Profession Adresse email Authent. forte  Derniére connexion Charte Actions
2
Autre i o-+
Assistant social 21/02/25 - 11:03 %
X Cadre supérieur ou directeur des soins 07/09/18 - 11:45
aformation Formation - Ardeche Autre 07/04/16 - 14:40

b 4 Autre 15/11/18 - 10:50
X Autre 06/02/18 - 14:24
x Directeur adjoint 15/11/18 - 10:49
X Directeur 15/11/18 - 1048
X La liste des comptes correspondant aux criteres
x 15/11/18 - 10:48

de recherche apparait.
Cliquez sur O:l' pour attribuer des
habilitations et des droits au compte recherché )

366résultats| W « 1 23 456789310 11 » w

Page: 1 w MNombre d'éléments parpage: 10 w

¢*:sesan

Groupement d'Intérét Public eSanté




Créer une habilitation Fermer x

Utilisateur(s) Formation Ardeche (aformation, nvillot@ardeche.fr)

Validite du| 03/11/2025 T @ TN\ O mois 1an 2ans 5ans

O Réception des mails de ViaTrajectoire

Fermer Créer I'habiNation

Grand Age
Reférent Organisme social
Reférent Structure (GA)

Accompagnant PA médical

Accompagnant PA non médical

Accompagnant PH - non meédical (GA)

e Cliquez sur le menu déroulant Profil pour afficher MedecinCardonnateur 9

IDE Coor ateur

la liste des profils d'habilitation que vous pouvez Sirection
attribuer, classés par module. Prescripteur médical.

Cliquez sur le profil d’habilitation a attribuer. e

Pour notre exemple, nous attribuerons ici le profil Médecin Coordonnateur
associé au module Grand Age de ViaTrajectoire

C:sesan

'Intérét Public eSanté



Créer une habilitation Fermer x
Utilisateur(s) Formation Ardeche (aformation, nvillot@ardeche.fr)

Aucune habilitation

Profil | Médecin Coordonnateur
@ Droits | ganitaire - Prescripteur
Créer un dossier sanitaire

Accéder aux dossiers sanitaires | Ecriture
Accéder au volet médical | yalider
Grand Age - Demandeur
Créer un dossier
Accéder aux dossiers | Ecriture
Accéder au volet autonomie | Valider
Accéder au volet médical | yalider
Gérer les demandes | Enyayer
Grand Age - Receveur
[T Acceder aux demandes requUes  Lecture
() Accéder au volet autonomie
valider 1a charge de travail en soins
[ Accéder aux informations médicales Valider

Observatoire

Vous devez sélectionner un guichet ou un établissement.

@ La liste des droits pouvant étre accordés au profil sélectionné apparait.
Elle vous permet de sélectionner les actions que vous autorisez
I'utilisateur a realiser, et de paramétrer leur niveau d'acces (par exemple
Valider, Lecture, Ecriture...). Cochez les droits a ajouter au compte, et
paramétrez leur niveau d'acces a l'aide du menu déroulant. Décochez
les droits qui ne concernent pas l'utilisateur

a

(4
(4 ool :
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Créer une habilitation Fermer x

Utilisez les 4 menus déroulants suivants pour trouver l'unité au sein de
laquelle le compte disposera de I'habilitation sélectionnée.

Déterminez la période de validité de I'habilitation, de maniere a ce qu'elle
corresponde a la durée de mission de I'utilisateur. La période maximum
programmable est de 5 ans. Vous pourrez renouveler cette période par la
suite.

Cochez cette case pour que |'utilisateur soit notifié par mail des mises a jour
du tableau de bord lié a cette habilitation.

Cliquez sur Créer I'habilitation.

hd = = U d
Valider Ia charge de travail en soins
Accéder aux informations médicales | yalider

Observatoire

ectionner un guichet ou un établissement.
Région
Coordination
Etablissement

ou Guichet unique

k Créer I habilitation
e (4 l l

o = .
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OUT”_ DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS nt Présentation des habilitations ViaTrajectoire E’L Ianuel de gestion des comptes et habilitations

— - Rechercher un utilisateur

Filtrer par utilisateur ( \

Cliquez sur la ligne du compte pour en afficher les

Prénom

| maton habilitations. Vous constatez alors que |'habilitation

d'utilisateur
Mail 7 | . V4 b . V4 V4 . b V4
selectionnee a blen ete attribuee.
P im habilitati li X
our supprimer une habilitation, cliquez sur )
36Erésultats| w9« 1234567891011 » w Page: 1 w Mombre d'éléments par page:| 10
Compte bloqué  Compte désactivé Nom d utilisateur w Identité Profession Adresse email Authent. forte Derniére connexion Charte Actions
Autra %ﬁﬂ:l'
Assistant social 21/02/25 - 11:03 E) »+
Cadre supérieur ou directeur des soins 07/09/18 - 11:45 %?
aformation Formation - Ardeche Autre 07/04/16 - 1440 %? :—F
Grand Age - Médecin Coordonnateur Structure : CAJ DE LA CERISAIE (930015809 Du 03/11/2025 au 03/11/2027 (] Réception des mails Droits
2\
x v Autre 15/11/18 - 1%:50
b 4 Autre 06/02/18 - 14:24
x Directeur adjoint 15/11/18 - 1049 %ﬁ
b 4 Directeur 15/11/18 - 10:48 %}’
x Autre 15/11/18 - 10:49 74
b 4 Autre 15/11/18 - 10:48 ‘E;P
erésultats| w ¢+ 1234567891011 » w Page: 1 ™ Mombre déléments par page: 10 v

¢*:sesan

Groupement d'Intérét Public eSanté




(4 . . )
Vous pouvez aussi cliquer sur lI'option

Attribuer une habilitation a un utilisateur

OUTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS @ Recherchez le nom d'utilisateur et bn des comptes et habilitations
— + Rechercher un utilisateur Sé|eCti0n neZ'le danS |a IiSte

— + Créer un utilisateur @

- Attribuer une habilitation a un utilisateur

Utilisateur(s) i Tl : Lie
aformation

aformation (aformationidf, Viatrajectoire.idf@sesan.fr)
Formation Ardeche (aformation, nvillot@ardeche.fr)

— + Effectuer une

> Utilisateur 1-2 sur 2




- Attribuer une habilitation a un utilisateur

cochez et décochez les droits pour paramétrer les acces
de I'utilisateur

Utilisateur(s) aformation (aformationidf, Viatrajectoire.idf@sesan.fr)
Rechercher un utilisateur pour {'gjouter a la liste :

Caicir la narm oo rifilics
SaIsir e nom dae rutiisatedn

@ Profil [ Prescripteur médical. N

Droits | sanitaire - Prescripteur

Créer un dossier sanitaire

Accéder aux dossiers sanitaires | Ecriture -

Accéder au veolet medical | Valider -

Observatoire
D Consulter les statistiques Prescripteur Sanitaire

C] Consulter les statistiqgues Receveur Grand Age

@ Vous devez sélectionner une unité ou un établissement.
— I

@ Sélectionnez l'unité au sein de laquelle le compte
disposera de 'habilitation sélectionnée, puis déterminez
la péeriode de validité de I'habilitation.

k@ Cliquez sur Créer I'habilitation.

(@ Selectionnez sur le profil d'habilitation a attribuer, puis A

J

Région  ile-de-France
Coordination  CG-93

Etablissement = EHPAD KORIAN LAURIERS DE PLAISANCE (930023155)

Unite Unité de vie Alzheimer

Rechercher une unité pour l'ajouter d la liste ;' Unité de vie Alzheimer

Validite dU| 13/11/2025 | au| | B6mois 1an 2ans 5 ans

] Réception des mails de ViaTrajectaire

@ l Créer I'habilitation '




Ajouter/Supprimer en
groupe des habilitations



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

En tant que référent ViaTrajectoire, vous pouvez gérer en groupe les habilitations au sein de votre structure.

. . Bienvenue_‘
mTrGJec’rom > 4 Déconnexior

ADMINISTRATION

>lateforme de formation ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE
:

> Accueil

Bienvenue dans l'espace professionnel

(professionnels de santé, professionnels de soins, professionnels du domaine médico-social)
ViaTrajectoire est un outil d’aide a I'orientation 3 certains moments du parcours de soins du patient.

Il est congu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant de toutes les compétences humaines ou techniqudg requises pour pr\lAnnuaires

uer ici.

 ADMINISTRATION h

: cliquer ici.

spécificités de chaque personne et ce aussi bien dans les domaines sanitaire que médicosocial. Mais il ne peut en aucun cas se substitNgr a I'expertise

Etablissements

percopne avec l'éguine médicale et les respopcables des éiabliccements o ghures gui lgccompagnant gy le prennent en charge.

o Passez votre souris sur ADMINISTRATION

des ressources déclaredg par If Guich gues d'admission

Santé et les agences natio

b besoin d'information, accéder a la

oo support ViaTrajectoire du territoire
Unités oP !

Gérer le planning de mes unités

er tout nouvel utilisateur.

e Cliquez sur Etablissements

Utilisateurs loIRE 14.1.0

liée le 06 octobre 2025.

Rechercher e &tabl : conction e Acced . Comptes et Habilitations
ANNUAIRES ercher les é&tablissements et services en fonction de certains critéres. ceder aux fiches |

établissements et services. P
Mes référents

Initier et suivre des demandes d’admission en Soins Médicaux et de Réadaptation (SMR), Hospitalisa
SANITAIRE (HAD), Unités de Soins Palliatifs (USP) et solutions du domicile. Recevoir et répondre & des demandes de § &1 on Compte )
etc

Initier et suivre des demandes vers les Plateformes de Coordination et d'Orientation (PCO) dédiées en cas de suspicion
TND de trouble du neuro-développement chez le jeune enfant. Receveir et répondre 3 des demandes de prise en charge dans
le cadre du "Forfait précoce” et assurer la tragabilité des dates jalons du parcours.

Initier et suivre des demandes d'admission en Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées, dépendantes ou
GRAND AGE non (Ehpad, résidences autonomie), ou en Unité de Soins de Longue Durée (USLD). Recevoir et répondre 3 des
demandes d’Ehpad, résidences autonomie, USLD.

¢’:sesan
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La liste des établissements que vous étes habilité a gérer apparait. Retrouvez-y :

a Le nom des établissements
a Leur surnom sur ViaTrajectoire
© Leur N FINESS

e Leur code postal ainsi que la ville dans laquelle ils sont situés

Gérer mes établissements

. Accés 3 mes établissements

Nem  plaisance Code postal Ville MeFINESS n m n [+ R Q, Rechercher (' Réinitialiser [ Exporter

L. Mom Surnom MNFINESS Code postal Ville ROR

m EHPAD KORIAN LAURIERS DE PLAISANCE EHPAD KORIAM LAURIERS DE PLAISANCE 030023135 93360 Meuilly-Plaisance g y X
E SSIAD MEUILLY PLAISAMCE SSIAD MEUILLY PLAISAMCE 930019393 93360 Neuilly-Plaisance g j X




~

Pour ajouter ou supprimer en groupe des habilitations :

Gérer mes éta

B Accés 3 mes établissements 0 C|IqueZ Sur y

Nom | plaisance Code Q

- @ La page de I'établissement s‘affiche. Cliquez sur Habilitations o ——12] ¥

E SSIAD MEUILLY PLAISANCE SSIAD NEUILLY PLAISANCE 9300193093 93360 Neuilly-Plai g

m EHPAD KORIAN LAURIERS

fﬁ EHPAD KORIAN LAURIERS DE PLAISANCE a = )
Infos générales Ressources et soins technigues Prestations de confort Unités Habilitations
Masquer dans I'annuaire Date de demiére mise 6 jour : 07/02/2025 |g] Enregistrer » Annuler
Coordonnées o
Raison sociale * EHPAD KORIAN LAURIERS DE PLAISANCE
Nom abrégé ou surnom  § EHPAD KORIAN LAURIERS DE PLAISANCE
Adresse 104 Avenue DU MARECHAL FOCH
Code postal* | 93360
Ville* | Neuilly-Plaisance |
Geclocalization™ | @ 104 AV DU MARECHAL FOCH - 93360 NEUILLY-PLAISANCE ‘
Géolocaliser |'établissement
Email
w [ronsn ]
Fax 0143019663
k Contact pour les admissions ™ [ Saisissez le nom de l'utilisateur ef sélecfionner le dans les résulfats -

e5a(

ment d’Intérét Public eSanté




La liste des habilitations données sur votre établissement s'affiche.

G Vous pouvez voir les droits liés a ces habilitations en cliquant sur Voir

e Vous trouvez €également dans cette liste les dates de validité de ces habilitations

FE EHPAD KORIAN LAURIERS DE PLAISANCE

Infos générales Ressources et soins techniques Prestations de confort Ité Habilitations
Profil| Tous les profils « | Fin de validité | j/mm/aaaa | Filtrer
(Gestion des habilitations — Sélectionner -- w | | Valider e e
I P S - T S N

Test1 Secrétaire stestl Grand Age - Accompagnant P& non médical Voir 5:;11%5555 X
TestZ Secretaire stest? - - Grand Age - Accompagnant P& non médical Voir E: 5;%55;; x
Testd Secretaire stests . Grand Age - Accompagnant P& non médical Voir 5: ;ﬁ%‘fgg X
Testd Secretaire stestd - ®- - Grand Age - Accompagnant P& non médical Voir E: 5;%55;; x
Tests Secretaire stests . Grand Age - Accompagnant P& non médical Voir A E: ;ﬁﬁ:ﬁg X




Infos générales Ressources et soins techniques Prestations de confort Unités Habilitations _

[Y'mm/aaaa | Filtrer

Profil| Tous les profils | Fin de validité

Gestion des habilitatic:nsl—— Sélectionner - vl Valider
— Sélectionner —
- Aouter uno habiltaton “mm.

Testl Secrétaire Prolonger les habilitations Grand Age - Accompagnant PA non médical e E: fﬂ'ﬁfgg

Test2 Secrétaire SUpp_.r.iTE rles habilitations Grand Age - Accompagnant PA non médical Voir E: ;:ﬁf.l:}é,fgg X
Testd Secrétaire stests . Grand Age - Accompagnant P& non médical Voir 5: ;11%5555 b 4
Testd Secrétaire stest4 - - Grand Age - Accompagnant PA non médical Voir E: ;:ﬁf.l:}é,fgg X
Tests Secretaire stests . Grand Age - Accompagnant P& non médical Voir E: ;ﬁﬁ:ﬁg X

Cliquez sur le menu déroulant Sélectionner pour effectuer des actions sur les habilitations.

Ajouter une habilitation vous permet d'ajouter des habilitations a un utilisateur existant (voir la lecon
Ajouter des habilitations et des droits)




Infos générales Ressources et soins techniques Prestations de confort Habilitations

-U'IL-ﬂm.va | Filtrer

Profil| Tous les profils | Fin de validité

Gestion des habilitatic:nnsl—— Sélectionner - vl
— Sélectionner — k
Ajouter une habilitation mm.

Valider

Test] Secretaire | Prolonger les habilitations o Grand Age - Accompagnant PA non Vaoir Eﬁgﬂ_‘:}éﬁggg X
Test2 Secretaire Supp_.l"lﬂ’lf ' Iex{@abllltatmns Grand Age - Accompagnant PA non médica Voir E: Ehl:‘:ﬁ'l:}é-"fggﬁ? X

. . Du O7/02/2025
. YT - Ac nt P& non médical Vo X

[ Pour prolonger une ou plusieurs habilitations : Age - Accompagnant PA non meaica YOIr  au31/10/2027
. _ Du 07/02/2025 %
o Cliquez sur Prolonger les habilitations Fermer «

' b
Grand Age -

- Du 0740272025
oy . N Test1 Secrétaire (stest1) Accompagnant PA non
a Cochez les habilitations a prolonger mecics 24 06/11/2030
Grand Age -
e Du 07/02/2025
Test2 Secrétaire (stest2) ° icéc;l;‘;plnagnant PA non au 31/10/2027

e Cliquez sur Valider

|[Pro|onger les droits jusqu'au | J/mnv/aaaa Gmois 1an 2ans 5ans

@ oétermines la période de validité de I'habilitation _ At

5

ke Cliquez sur Prolonger )




Infos générales Ressources et soins techniques Prestations de confort Habilitations _

Profil | Tous les profils v |Fin de validité eaa | Fittrer

(Gestion des habilitatic:nnsl—— Séelectionner -- vl k
Ajouter une habilitation mm.

—
ji'm

Valider

— Sélectionner —

. . - , Du O7/02/2025
Test! Secrétaire  Prolonger les habilitations 0 Grand Age - Accompagnant PA non medical Voir  L31/10/2027 %
o Suppnmer les habilitations . : Du 07/02/2025
Test2 Secretaire —_— \/& Grand Age - Accompagnant PA non medical Voir au 311042027 X
Teotd Sacrétare ctests ecasl: Supprimer les habilitations Fermer x
(" : ot Utilizaten T T
| Pour prolonger une ou plusieurs habilitations : — Srand Age -
Test1 Secrétaire (stest1) Accompaggnant PA non Du 07/02/2025
_ médical au D6/11/2030
o Cliquez sur Prolonger les habilitations I Grand Age - 00 07/02/2025
Test2 Secrétaire (stest2) Accompagnant PA non au 31/10/2027
médical
0 COCheZ IeS habi“tations é prolonger \Voulez-vous vraiment supprimer ces habilitations ?
L e lSupprimerI Annuler )

e Cliquez sur Valider Y

ko Cliquez sur Supprimer )




Modifier les informations
personnelles d'un compte



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

WiEll rcjecioire g

Bienvenue [

Déconnexion

ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION
! !
> Mccueil Annuaires i 4
‘\" "\ ‘\ ‘\‘ '\‘ ‘\ ‘\‘ "\‘ ‘\ ‘\ ‘\ ‘\‘ ‘\" ‘\‘ ‘\ ‘\ ‘\
€ Bo d f I < <« Etablissements <« <© < <« <© <° <« <© <° A
wo® IEnve L}U €dans l“e space QA’ ofessi QQn € 2 200 Guichets unigues d'2dmission wo® 00 2 F8rmation " 2 200 00 oo 200
N 6}? ls de sa rofess:on de soins, sionnels d| dbmame médicB" socm! : <« & a < & <«
< (profe. nels (bté“ p g@ﬂ? b ﬁs ) < < < < < < < <
<° g@l ‘[ éﬁ '&; Unités <° < < Pour se coﬁ%ecter au site 58 formation :iquer i, <° <°© «°

ViaTrajectoire est un outil d'aide & l'orientation 4 certains moments du parcours de soins du patient.

Il est congu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant de toutes les co Utilisateurs

spécificités de chaque personne et ce aussi bien dans les domaines sanitaire que médicosocial. M|

personne avec I'équipe medicale et les responsables des établissements ou structures qui I'accompagflpjas référents

Mon compte

Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanit})

services, et dans le respect des bonnes pratiques de soins recommandées par les sociétés savantes, la Haute Autorite

ANESM...).

L'utilisation de ViaTrajectoire est soumise a des engagements décrits dans les Conditions Générales d'Utilisation que doit signer tout nou®

En fonction de ses habilitations, et des politiques régionales, chague professionnel peut:

Rechercher les établissements et services en fonction de certains

ANNUAIRES| L .
Slablissemenis af ssnvices

d'un compte :
€ Passez la souris sur ADMINISTRATION
@ Cliquez sur Comptes et Habilitations

Comptes et Habilitations

Ng Santé et les agences nationales

Pour modifier les informations personnelles w (SMR) Hospialisat

Gérer le planning de mes unités

requises pour pren|

tuer 3 l'expertise

es déclarées par led

tilisateur.

critéres. Accéder aux fiches de

t répondre 3 des demandes de SN

‘Orientation (PCO) dédiées en cad
ondre 4 des demandes de prise e
arcours.

bment pour Personnes Agées, dé

ADMINISTRATION

Annuaires

nformation, accéder & la
ETrajectoire du territoire

Etablissements

Guichets uniques d'admission

Unités

pis du trimestre)
a jour.

Gérer le planning de mes unités

bndicap) a partir de la

{ Utilisateurs

Comptes et Habilitations

Mes référents

HANDICAP

OBSERVATOIRE

» JILLE

e Durée (USLD). Recevoir et re
J t \Mon compte

Gérer et suivre des demandes vers les établissements et services médico-sociaux pour personnes en situation de
handicap. Recevoir et répondre 3 des demandes d'accompagnement de personnes en situation de handicap.

Accéder aux statistigues de son unité ou établissement de rattachement. L'observatoire permet de décrire des pratiques
et de mettre en évidence les difficultés rencontrées.

Sesal

Groupement d'Intérét Public eSanté
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W=1lrajectore s

) ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

Bienvenue

hd

Déconnexion

> Accueil > Administration > Utilisateurs > Gérer les comptes et habilitations

¢

o tA A v v Ea v v A v v v A v v A v v v
O o ) O <0 <0 %° <© <0 <0 %° <0 <0 . %° <0 <0 . L %° %O
OuTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS B Srbcentat it jectoice ™ Manuel e gestion des comptes et habilitations
wo® wo® a0t ao® ao® oot ao® ao® oo a0t a0 oo & a0 ao® oo a0 a0t oo

— - Rechercher un utilisateur <= o < < < < @ < o <X o < B B ° o <X

. o < o o < < o <© < <« o < <© o <° <> <©
e % — Filtrer par utilisateur

Nom
Prénom

Nom
d'utilisateur

e Mail

Filtrer par structure
|' [ Activer le filtre par structure |

= + Créer un utilisateur

E Q, Rechercher C Réinitialiser

Pour effectuer la recherche, veuillez renseigner vos critéres, puis cliquez sur 'Rechercher’

= + Attribuer une habilitation & un utilisateur

= + Effectuer une revue des habilitations dans votre étab|

e les champs a partir desquels effectuer la recherche
\a

Vous arrivez sur I'Outil de revue des comptes et habilitations
Cliquez sur Rechercher un utilisateur

L'outil de recherche d'un utilisateur s'ouvre. Remplissez

Cliquez sur Q Rechercher

¢’:sesan
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OUTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS I Présentation des habilitations ViaTrajectaire . Manuel de gestion des compes et habilitations

— - Rechercher un utilisateur

— Filtrer par utilisateur
Mom
. Filtrer par structure
Prénom |7
() Activer le filtre par structure
Nom - P |
dutilisateur [i°’ma"°”|
Mail
e Q. Rechercher C Réinitialiser
366résultats] W ¢« 1 23 4567839 10 11 » M Page: 1 w Nombre d'éléments parpage: 10 w
Compte bloqué_ ggs";&tiié Nom d'utilisateur ¥ Identité Profession Adresse email Authent. forte  Derniére connexion Charte Actions
2
Autre yﬂ-+
: : 11 = 2
Assistant social 21/02/25 - 11:03 & y‘}*
X Cadre supérieur ou directeur des soins 07/09/18 - 11:45
aformation Formation - Ardeche Autre 07/04/16 - 14:40
b 4 Autre 15/11/18 - 10:50
X Autre 06/02/18 - 14:24
x Directeur adjoint 15/11/18 - 10:49
X Directeur 15/11/18 - 1048
X La liste des comptes correspondant aux criteres
x d h h A 15/11/18 - 10:48
366résultats] w o« 1 23 4567839 10 11 » M e rec erc e appa ralt' Page: 1 ~ Nombre d'éléments parpage: 10

a Cliquez sur Afy pour accéder aux informations
du compte recherché

¢*:sesan
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Informations personnelles

Y es champs marqués d'un * sont obligatoires

. -
Neom | Formation |

Prénom  Ardeche

Nom d'utilisateur*  aformation
Email [ |

Email validé  Qui

Téléphone

Fax

Double authentification [
Cette case est cochée quand le compte utilisateur posséde [authentification forte active.
Téléphone portable

Compte désactivé  Non | pacactiver le compte

Compte bloque  Non Bloguer le compte

Charte validée  Non

Historique des mod

Date

20/01/2025 16:27:44
20/01,/2025 16:26:53
25/06/2024 09:07:22
24/03/2016 22:55:52
18/00/2015 00:01:47
17/09/2015 14:30:00
17/09/2015 10:53:31

Description
MAJ de I'utilisateur, Réactivation du compte par ajout d'habilitation.
Déblocage du compte
MAJ de I'utilisateur aformation , Désactivation du compte (modification forcée)
La modification de mot de passe a été effectuce,
MAJ de I'utilisateur, réception des notifications.
Déblocage du compte
Création du compts

Responsable

Demeonstration Normandie (normandiedémo)
Demonstration Normandie (normandiedémo)
ViaTrajectoire DEMO Systemn (vi_system)
Formation Ardeche (aformation)

Farmation Ardeche (aformation)

Gaillard DEMO Alain (gaillardal)

Gaillard DEMO Alain (gaillardal)

Profession* | Autre ~

Créateur

Envoyer un mail & |'utilisateur a I'enregistrement

% Annuler J& Enr rer

Mes habilitations

Profil Localisation

Grand Age - Médecin Coordonnateur

Grand Age - Accompagnant PA médical MALA PRIVAS

Grand Age - Coordination (GA) CD-07

Grand Age - Direction

CAJ DE LA CERISAIE

EHPAD BASTIDE DU MONT VINOERE

La page du compte s'affiche. Les informations personnelles
sont consultables et modifiables dans ce bloc. Modifiez

I'information voulue.
A noter : le nom d'utilisateur nest pas modifiable.

Validité Droits Créée le Supprimée le

du 03/11/2025 au 03/11/2027 Woir 03/11/2025

du 18/09/2015 au 27/09/2017 Voir 18/09/2013 12/01/2017 16:09:06
du 17/09/2015 au 23/09/2016 Woir 17/09/2015 05/02/2018 14:33:07
du 17/09/2015 au 25/09/2015 Woir 17/09/2013 07/02/2018 21:00:36

Cliquez sur Enregistrer

Réception des mails

O

Retour

*:Sesan
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Supprimer les acces d'un
utilisateur

« Désactiver un compte utilisateur

» Supprimer les habilitations



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Désactiver un compte utilisateur

wenvenve [N

Déconnexion

W=l rajectoire v

ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE FADMINISTRATION

* Accueil Annuaires i 4
< é‘ d o f o | « @ | erabissements o " e «” " « ™ " o q
30 Ienver}ue ans l(espace B‘ro eSSIQQne '\00 o Guichets unigues d'admission o "_\0‘\ {\0‘\ eFB‘FI-I-.atic"-l "_\0‘\ {\0‘\ ,{\00 "_\0‘\ {\0‘\ »{\0‘\
<“ (profe. d‘nnen’s de sa .rofessmn de s0ins, sionnels d d‘bmame médic6- socmi) . @ 2 o2 <2 <2 o2 o <@
<o projesst {E@\ p {@F P{S'?@S b gf Unités ¢ <o 4o ot Ty - ot Pr) <o ¢oF
ViaTi | d'sid ’ d d d Pour se coﬁnecter au site ée formation :iquer icl.
iaTrajectoire est un outil d'aide & I'orientation & certains moments du parcours de soins du patient. s e | S T e e TS
Il est congu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant de toutes les corfj Utilisateurs requises pour prendre en col ADMINISTRATION
spécificités de chaque personne et ce aussi bien dans les domaines sanitaire que médicosocial. M Comptes et Habilitations tuer 3 I'expertise partagée de
personne avec I'équipe médicale et les responsables des établissements ou structures qui I'accompag Mes référents .
Annuaires
Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanit Mon compte es déclarées par les établissem) accéder a la
services, et dans le respect des bonnes pratiques de soins recommandées par les sociétés savantes, la Haute Autorite anté et les agences nationales concernées| - du territoire
Etablissements
ANESM...).
L'utilisation de ViaTrajectoire est soumise & des engagements décrits dans les Conditions Générales d'Utilisation que doit signer tout nouvel u GI_,I iC hets uniques d 'a d miSS i()n
En fonction de ses habilitations, et des politiques régionales, chague professionnel peut: .y x
Unités
Rechercher les établissements et services en fonction de certains critéres. Accéder aux fiches descriptives d . . -y stre)
ANNUAIRES | itablissomontc ot conicoc Gérer le planning de mes unités
artir de la

. Il \ \ ope \ . . . . N .
Pour supprimer l'acces a un utilisateur a ViaTrajectoire, il 2] Utilisateurs
faut désactiver son compte. Pour le faire | comptesettabijtations @)
€ Passez la souris sur ADMINISTRATION

@ Cliquez sur Comptes et Habilitations o
\S : e °° dkMon compte

Mes référents

¢’:sesan
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W=1lrajectore s

) ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

Bienvenue

hd

Déconnexion

> Accueil > Administration > Utilisateurs > Gérer les comptes et habilitations

¢

o tA A v v Ea v v A v v v A v v A v v v
O o ) O <0 <0 %° <© <0 <0 %° <0 <0 . %° <0 <0 . L %° %O
OuTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS B Srbcentat it jectoice ™ Manuel e gestion des comptes et habilitations
wo® wo® a0t ao® ao® oot ao® ao® oo a0t a0 oo & a0 ao® oo a0 a0t oo

— - Rechercher un utilisateur <= o < < < < @ < o <X o < B B ° o <X

. o < o o < < o <© < <« o < <© o <° <> <©
e % — Filtrer par utilisateur

Nom
Prénom

Nom
d'utilisateur

e Mail

Filtrer par structure
|' [ Activer le filtre par structure |

= + Créer un utilisateur

E Q, Rechercher C Réinitialiser

Pour effectuer la recherche, veuillez renseigner vos critéres, puis cliquez sur 'Rechercher’

= + Attribuer une habilitation & un utilisateur

= + Effectuer une revue des habilitations dans votre étab|

e les champs a partir desquels effectuer la recherche
\a

Vous arrivez sur I'Outil de revue des comptes et habilitations
Cliquez sur Rechercher un utilisateur

L'outil de recherche d'un utilisateur s'ouvre. Remplissez

Cliquez sur Q Rechercher

¢’:sesan
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OUTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS

— - Rechercher un utilisateur

— Filtrer par utilisateur
Mom

Prénom

Mom .
dutilisateur [ formation|

Mail

Q. Rechercher

C Réinitialiser

Adresse email

(

Filtrer par structure
[ Activer le filtre par structure |

Page: 1 w Nombre d'éléments parpage: 10 w

Authent. forte  Derniére connexion Charte Actions

v+

21/02/25 -

07/09/18 -

07/04/16 -

15/11/18 -

06/02/18 -

15/11/18 -

15/11/18 -

p——
Compte bloqué | ggs";&tiié Nom d'utilisateur ¥ Identité Profession
Autre
Assistant social
X Cadre supérieur ou directeur des soins
aformation Formation - Ardeche Autre
x Autre
x Autre
x Directeur adjoint
x Directeur
x
x

La liste des comptes correspondant aux criteres de }

recherche apparait.

Lorsqu'un compte est désactivé, une croix rouge
apparait dans la colonne Compte désactivé
Cliquez sur -"y pour accéder aux informations du

compte a désactiver

- 10:49

- 10:48

11:03

11:45

14:40

10:50

14:24

10:49

10:48

Page: 1 w MNombre d'éléments parpage: 10 w



Retour

Informations personnelles

trajectest.sante-ra.fr indique

Voul s vraiment désactiver le compte 7 Description Responsable

Les champs marqués d’'un * sont obligatoires

MNom* | Formation | ompte par ajout d'habilitation. Demeonstration Mermandie (normandiedémao)

Demonstration Normandie (normandiedémo)

Prenom | Ardeche e ctivation du compte (medification forcée) ViaTrajectoire DEMO System (vt_system)
e s effectuée. Formation Ardeche (aformation)

18/09/2015 09:01:47 MAlde I’ teur, réception des notifications. Farmation Ardeche (aformation)

17/09/2015 14:30:00 Déblocage'du Gaillard DEMO Alain (gaillardal)

17/00/2015 10:53:31 Création du compte Gaillard DEMO Alain (gaillardal)

Nom d'utilisateur*  aformation
Email [ |

Email validé  Qui

Téléphone
Fax
s
. Ve L]
Dot siteriction O Cliquez sur Désactiver le compte
Cette case est cochée quand le compte utilg séde lauthentification forte actiy
. .
Téléphone portable C f | t O K
ontirmez en cliguant sur
Compte désactivé Désactiver le compte —
Compte blogué  Non Bloquer le cd
Charte validée  Non
Profession* | Autre ~
Créateur
Envoyer un mail & |'utilisateur a I'enregistrement
% Annuler | Enregistrer
Mes habilitations
Profil Localisation Validité Droits Créée le Supprimée le Réception des mails
Grand Age - Médecin Coordonnateur CAJ DE LA CERISAIE du 03/11/2025 au 03/11/2027 Woir 03/11/2023 O x
Grand Age - Accompagnant PA médical MAIA PRIVAS 2015 au 27/09,/2017 Voir 18/09/2013 12/01/2017 16:09:06

Grand Age - Coordination (GA) CD-07 2015 au 23/09/2016 Woir 17/09/2015 2018 14:33.07
Grand Age - Direction EHPAD BASTIDE DU MONT VINOERE 2015 au 25/09/2015 Woir 17/09/2015 f2018 21:.00:36

*»5esan
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Supprimer les habilitations

Pour supprimer définitivement les acces d'un utilisateur a votre établissement sur ViaTrajectoire, il est important
de supprimer ses habilitations.

Tl Clocioie [ ADMINISTRATION ] —
ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE FADMINIST TION A .
| > Accueil Annuaires nnuaires i .
QO‘“ QO‘:‘ ?0(\‘ QO‘\‘ oV ) ?0(\‘ QO‘\‘ QO‘\‘ S 4 . QO“‘ QO“‘ ?0{\ q
Bienvepue dans Lespace professiopnel " . Etablissements A o o o
<o . &dﬁmaine m%tﬁ?sociai) s Guichet . d'admissi pry £ P ° < ‘
Passez Ia SO u rl S Su r u parcours de soins du pag I uicnets unigues d admission i

ices disposant de toutes les corfj Utilisateurs

Unités

ADMINISTRATION

s sanitaire que médicosocial. M Comptes et Habilitations

ents ou structures qui l'accompagflyoc rsférents

Gérer le planning de mes unités

Mon compte

Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanit es déclarées par leq

nformation, accéder a la

services, et dans le respect des bonnes pratiques de soins recommandées par les sociétés savantes, la Haute Autorité de 5anté et les agences nationales Ut"isateu rs ETrajectoire du territoire
ANESM...).
L'utilisation de ViaTrajectoire est soumise & des engagements décrits dans les Conditions Générales d'Utilisation que doit signer tout nouvel utilisateur. Com ptes et Habilitations
En fonction de ses habilitations, et des politiques régionales, chg = eanalng X Ve,
2 Mes référents

ANNUAIRES Rechercher leg C | iq u eZ S u r CO m ptes et iches de is du trimestre)

établissements

Habilitations \Mon compte )

Hospitalisation a Domicile 7 - B ’ w=rHandicap) 4 partir de la
. base de Production :
SANITAIRE HAD), Unités de DSOS Paniatie (0or] E1 s0lUTions gu qomicie. RECEVOIT &t rTeponare a aes demandes de SMR, HAD, USP, )

a jour.

Initier et suivrg

¢’:sesan
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Cliquez sur Effectuer une revue

habilitations dans votre établissement
Eienvenue-

Déconnexion

V=1 rgjecioire g

a ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

Plateforme de formation

> Accueil > Administration > Utilisateurs > Gérer les comptes et habilitations

OUTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIQ

— + Rechercher un utilisateur /

— + Créer un utilisateur

— + Attribuer une hahilitation & un utili ur

-I - El"fectuel;\ une revue des habilitations dans votre établissement I

Etablissement | - Sélectionner un établissement — A m e n u S d é ro u |a nts

Uniteé

Profil | — Tous les profils — v

\/% Filtrer par structure .
Coordination | CG-93 - Re n Se | g n eZ | eS |' Filtrer par profil

(' Réinitialiser

Pour effectuer la recherche, veuillez renseigner vos critéres, puis cliquez sur ‘Reche™ig

PCquuez sur Rechercher

2Sesan

Groupement d'Intérét Public eSanté




Les habilitations correspondant a votre recherche s'affichent.
Vous retrouvez dans le tableau diverses informations utiles a

’ ope
Le nom i 9 : ikt
e nom d'utilisateur, la gestion des comptes et habilitations.
od . Ve . 1 . . .
et son identité Le profil d’habilitation
id Exporter
Srésultats] w f« 1 » wm Page: 1w Nombre d'éléments par page: 10 w
rNc:m d'utilisateur h Authent. rI'-'rl:lﬁl ) Périmétre ) Date de validité 4 Réception Droits Actions
forte des mails
_ - - . ) Du 21/10/2024 .
ohunt (Hunt Owen) V Grand Age - Référent Organisme social Structure : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) au 21/10/2025 O Droits x
- - Unité : Demande Sanitaire Du 06/01/2025 . =
mets (Mets Jade) Grand Age - Accompagnant PA non medical (Etablissement : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) au 25/10/2025 O Droits X
jmets (Mets Jade) Grand Age - Accompagnant PA non médical _{Ei—'?f-l:rtgﬁ:s?e?nn:?ir;?%i%n;?iR?ORD - GOSPEL (77400 RESEAU) O Droits b 4
d ) . . . . . Du 16/01/2024 . =
dacprescripteur (DACprescripteur) Grand Age - Gestionnaire non médical (USLD) Structure : DAC 77 NORD - GOSPEL (77400 RESEAU) au 16/01/2026 ] Droits X
Eﬂprescri pteur (DACprescripteur)J uSrand Age - Prescripteur médical. y e Demanc.ﬁe Ll B Elf 1199 ”,(.]1(? ,-{2232283 O Droits x
Srésultats| o o« T M Page: 1~ Nombre d'éléments par page: 10 w
L'état d'activation d L t I'unité | |l
etat d'activation ae a structure ou l'unite, sur laquelle
i . . . 1 o g . 7 7 . /7
I'authentification forte I'habilitation a eté ajoutée

En application de la RGPD, les données personnelles utilisées dans ce parcours de formation sont des données fictives. C’: Sesan

Toute ressemblance avec une personne existante serait fortuite.




ﬂ Exporter

Page: 1w Nombre d'éléments par page: 10 w

e POUF Supprimer Une habilitation, C|IqueZ SUr x Date de validité Réception Droits Actions

des mails

Du 21/10/2024

au 21/10/2025 Droits

au 25/10, s

Du
au 15

Du 16/01/2024
au 16/01/2026

Du 19/10/2023
au 19/10/2028

Page

. . , oMo, 2 g . 5 1O »
En application de la RGPD, les données personnelles utilisées dans ce parcours de formation sont des données fictives. c :Sesan
Toute ressemblance avec une personne existante serait fortuite. ® Gt Pl st



Utiliser I'OTP

* Qu'est-ce que I'OTP ?
« Veérifier que I'OTP est activé

« Comment se connecter avec I'OTP ?



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Qu'est-ce que I'OTP ?

L'OTP, ou One-Time Password, est un code a usage unique

permettant de renforcer la sécurité de votre compte.

Il s'agit d'un code composé de 6 chiffres qui est envoyé par

mail a l'utilisateur lors de la procédure de connexion.

A partir du 31 Mars 2026, cette méthode sécurisée
d’identification deviendra obligatoire. SESAN se tient a
disposition des référents ViaTrajectoire pour l'activer en

amont de cette date.



Vérifier que I'OTP est activé

mTrCl]eCTOIFE v Bienvenue-

Déconnexion

'
r
1
.5 45 A .5 45 A .5 45 A
<o o' <o <o o' <o <o o' <o $
o Lo o™ Q . s o™ o™ o o™ o™
© 0° o JFormation ;¢ al x° 0o° 0° x°
«° «° & ) ) ) ) «° «°
¢o° o o ﬁo‘ . 50‘ ; ot Py P o
Pour se coRnecter au site de formation :iquer icl.

ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE FADMINISTRATION

> Accueil Annuaires
L < < LA < < LA <
€9 E' %0 d , €0 "(Of . %0 €° €° Etablissements
a{\C’(\ Ienve‘\g e ans»@l(espacexgro eSSI(»?\Qn e {\00 {\00 Guichets unigues d'admission

Unités

w«“ (profeggidﬁnen’s de sa@@,’?bmfessfon{@@%e 50ins, p{@@s?sfonnen’s %dbamaine m%(ﬁ?sociai)

ViaTrajectoire est un outil d'aide a I'orientation 3 certains moments du parcours de soins du patient.

Gérer le planning de mes unitss

requises pour prenf  ADMINISTRATION \I

Il est congu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant de toutes les co Utilisateurs

spécificités de chaque personne et ce aussi bien dans les domaines sanitaire que médicosocial. M Comptes et Habilitations tuer & l'expertise

personne avec I'équipe médicale et les responsables des établissements ou structures qui 'accompagll jias rsférents A .
es déclarées par les hformation, accéder 2 la
ETrajectoire du territoire

Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanit}“1on compte

services, et dans le respect des bonnes pratiques de soins recommandées par les sociétés savantes, la Haute Autorite
ANESM...).

Santé et les agences nationales

Etablissements

tilisateur. Guichets uniques d'admission

Lutilisation de ViaTrajectoire est soumise & des engagements décrits dans les Conditions Générales d'Utilisation que doit signer tout nou

En fonction de ses habilitations, et des politiques régionales, chaque professionnel peut:

Unités

pis du trimestre)

Gérer le planning de mes unités 3 jour.

Rechgrcher les établi.ssements et services en fonction de certains critéres. Accéder aux fiches de
r 7 . I . Va 1
Pour vérifier que I'OTP est activé sur un compte : [ == Utilisateurs

Hes demandes de SN

ANNUAIRES |

bndicap) a partir de la

€ Passez la souris sur ADMINISTRATION ] comptesetmabigtations @)
9 Cliquez sur Comptes et Habilitations
N

- ,
J Mes référents
Initier et suivre des demandes d'admission en Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées, dé
GRAND AGE non (Ehpad, résidences autonomig), ou en Unité de Soins de Longue Durée (USLD). Recevoir et ré
Fqu’h:m compte

demandes d'Ehpad, résidences autonomie, USLD.

Gérer et suivre des demandes vers les établissements et services médico-sociaux pour personnes en situation de
handicap. Recevoir et répondre a des demandes d’accompagnement de personnes en situation de handicap.

HANDICAP

OBSERVATOIRE Accéder aux statis?iques de son unitt% ou établis'sement de rattachement. L'observatoire permet de décrire des pratiques
et de mettre en évidence les difficultés rencontrées.

¢’:sesan
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W=1lrajectore s

Bienvenue_v
Déconnexion
) ANNUAIRES GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION
'
> Accueil > Administration > Utilisateurs > Gérer les comptes et habilitations i
A A AN A A A AN Al A AN A TA A AN A TA AN A TA
(.0‘ ] 0 ) 0 <0 <0 %° <© <0 <0 <© <0 <0 _ %0 <0 <0 . L %° %O
OuTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS B, S écentation des hablitations ViaTrajectoire "3 Manuel e gestion des comptes et habiltatios
ao® ..':0“ d@{_\o“ m‘a(\o“ ma{\o“ d&"_\o“ m‘a@o“ ma,t\o“ ma{\o“ d@{_\o“ m‘a‘-\o“ ma‘-'\c“ d&“o (:@(\o‘ m&-\o“ ma{‘o“ d@{_\o m‘a@o“ max\o“
- - Rechercher un utilisateur Py Py " <" Py Py <" Py Py Py <" <o < <" <" <o
e % — Filtrer par utilisateur
Nom
. Filtrer par structure
Prénom
Nom ’V [ Activer le filtre par structure |
d'utilisateur
° Mail

E Q, Rechercher C Réinitialiser

Pour effectuer la recherche, veuillez renseigner vos critéres, puis cliquez sur 'Rechercher’

= + Créer un utilisateur

= + Attribuer une habilitation a un utilisateur

Vous arrivez sur I'Outil de revue des comptes et habilitations
Cliquez sur Rechercher un utilisateur

L'outil de recherche d'un utilisateur s'ouvre. Remplissez
les champs a partir desquels effectuer la recherche
s

= + Effectuer une revue des habilitations dans votre étab]

Cquuez sur Q Rechercher

¢*:sesan
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OUTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS

mtE ) bilitati il mt :

— - Rechercher un utilisateur

— Filtrer par utilisateur
Mom

Prénom

Mom .
dutilisateur [ formation|

Mail

Compte

Compte bloqué ;- e Nom d'utilisateur ¥ Identité
b 4
aformation Formation - Ardeche
b 4

Q. Rechercher

Profession

Autre

Assistant social

Cadre supérieur ou directeur des soins

Autre

Autre

C Réinitialiser

Adresse email

recherche apparait.

366 résul

\_

. .
La liste des comptes correspondant aux criteres de

Verifiez la colonne Authentification forte pour
savoir si 'OTP est active sur le compte recherche.
Le signe v apparait lorsque I'OTP et active.

\

J

Filtrer par structure

[ Activer le filtre par struch

ure |

——
Authent. forte

21/02/25 -

07/09/18 -

07/04/16 -

15/11/18 -

06/02/18 -

15/11/18 -

15/11/18 -

15/11/18 -

15/11/18 -

Derniére connexion

11:03

11:45

14:40

10:50

14:24

10:49

10:48

10:49

10:48

Page: 1 w Nombre d'éléments parpage: 10 w

I%

Charte

Actions

v+

v+
v
v+
v
1%
1%
Y
Y
Y

Page: 1 w MNombre d'éléments parpage: 10 w




Comment se connecter avec

I'OTP ?

Pour vous connecter sur le portail trajectoire.sante-ra.fr avec la double authentification :

o Entrez le nom d'utilisateur et le mot de passe, puis cliquez sur BEREIIEEES

a Un mail contenant un code OTP vous a éte envoyé. Copiez-le dans le champ Code OTP qui est apparu.

e Cliquez sur Valider. 9

PROFESSIONNELS LIBERAUX OU EN ETABLISSEMENT

2 Minerva Studio — Fotolia.com

S'IDENTIFIER PAR CARTE CPS Nom d'utilisateur

Mot de passe

Mot de passe oublié?

ou

S'IDENTIFIER PAR E-CPS

P“°$“,'!“C.‘?.NNEFT

‘a.‘ PROFESSIONNELS

Madame, Monsieur,
Suite 3 votre demande de connexion OTP, veuillez trouver ci-dessous le code vous permettant de vous connecter.

Votre code OTP

Attention: Ce code n'eX valable que pour une durée de 10 minutes.
[Ce message est généré Qutomatiquement par le logiciel ViaTrajectoire Formation, veuillez ne pas y répondre.]

Authentification forte

Veuillez saisir ci-dessous le cyde OTP que vous avez recu par email. (new...@se....fr)

Code OTP ||

Si vous n'averz pas recu votre code, cliquez ici E g !

Vous étes alors connecté. A partir de ce moment, le code OTP ne vous sera par redemandé pour les 8
prochaines heures, méme en cas de déconnexion.




