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SOLLICITATION D'UNE EQUIPE
RESSOURCE REALISATION D’'UNE
DEMANDE (WEB)

Web

= —
, . & Santélien
Dans la messagerie Santélien, ouvrez le menu des 4 soteon Parcous e g e
Conversations en Cliquant Suro Echanges entre professionnels équipés de Santelien

Choisissez l'option “Solliciter une équipe ressource”. S e

So\lli/citer une équipe ressource )

\

Envoyer un courrier

Une fois la conversation initiée, recherchez I'équipe ressource que vous souhaitez solliciter
parmi les structures qui ont été déclarées dans Santélien comme pouvant étre sollicitées.

Nouvelie demande doppul mande dappul

Benoit GUILLEMARDET

apae ressource * (1?

SERVICES

En fonction des habitudes de travail que vous avez avec les équipes sollicitées, vous devrez
remplir certains prérequis :

e Associer un patient a la demande

e Lire de la documentation

[}

MNouvelle demande d'appui

w
Benolt GUILLEMARDET
Equipe ressource * | DAC SESAN
Patient concemé * [+]

Prérequis équipe ressource  Merci de remplir le formulaire de demande ci-dessous

{:sesan
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4 PASSAGE DE LA SOLLICITATION A LA DEMANDE :

SR g
Boite de réception

ion dune dquipe ressource

Test TEST < - 13/01/1970

0 Sallicitation dune dquipe ressource 16040 @L\@-"
LEMARDET 1)
et TEST |
pra— = - Elémants demandés par équipa ressource :
Christelle PUIBARALD : Test Merci e remplir le formulaine de demande ci-dessous.
Poez TEST
DAC SESAN 1640
tor la DA
Crégtion du formulaire Demansde pour b patient TEST TEST.
Vickete FLEUEY
1640
5 Sollicitation dune squipe ressourcs
it GUILLEMARDET ; Mise 3 jour de Fétape De
Barsek AFRITT
Dwngue TEST

@ AFRITT BARACK
Benolt GUILLEMARDET : test

W Test de conversati
oit GUILLEMARY

ACCEDER AU FORMULAIRE

Ban
utour dun patient 0:2' @ AJOUTER UNE PIECE JOINTE

ENVOYER «f

5 COMPLETION DU FORMULAIRE DE DEMANDE :

Cremansi

Lorsque tout les prérequis ont été validés
et que la sollicitation a été créée entre
vous et la structure sollicitée, vous
pouvez accéder au formulaire de
demande depuis plusieurs points
d'entrée:

e Depuis la sollicitation dans le module
de conversation

e Depuis le dossier du patient dans la
thématique  “Demande”, si la
demande était associée a un dossier
patient

Riporse & la demande

~Demande

= Informations sur la demande

Date de demande 247092004 L]

Benait GUILLEMARDET
ACteur DAMIOPANt du SyStéme de SaeMé CaCIEnDd par rile

Demassieur 1t Besse Numérn et il te 1 v 1ost adretse Compiément didentfication test adresse Mentions spéciales te
GERDULON, FE000 PARSS

Type de demasdeur

Tyt e demande O Information O Prise en charge

Description de s demande

Patient inficemé de la demande

Pidce-jainte =+ Choisir un fichier

Le formulaire de demande est divisé en deux parties :
e Une partie Demande qui regroupe
o Identité du patient si demande non liée a un dossier d'emblée
o Des informations sur la demande (type, date demandeur, ...)
o La possibilité d'ajouter des documents qui intégreront le dossier du patient
e Une partie Réponse qui regroupe :
o Les informations de prise en charge (Professionnel, coordinateur,...)
o Laréponse ala demande

Demarde Réponse 4 la demande

*Réponse

= Prise en charge de la demande

Prise encharge = o0 D 0w O Autre

Pricizion

» Réponse 4 la demande

Réporne faite ke [ ]

Répaonse au demandeur
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