FICHE REFLEXE
CREATION D'UN GROUPE DE
CONTACTS

Pour rassembler vos contacts favoris afin de pouvoir les réutiliser de maniére
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Santelien

La solution eParcours d'lle-de-France

systématique. Vous pourrez ainsi intégrer facilement I'ensemble des professionnels

avec qui vous travaillez sur chaque dossier patient.

Attention : la création d'un groupe de favoris n'entraine pas automatiquement la
création d’'une conversation de groupe.

1ére possibilité : via “Mon compte”
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Renseignez ensuite le
nom de votre groupe,
une description rapide,
et ajouter les membres
que vous souhaitez
intégrer dans ce groupe

Lorsque vous avez rempli
tous les champs, veuillez
cliquez sur W pour créer
votre groupe.
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Pour rassembler vos contacts favoris afin de pouvoir les réutiliser de maniére Mobile
systématique. Vous pourrez ainsi intégrer facilement I'ensemble des professionnels
avec qui vous travaillez sur chaque dossier patient.
Attention : la création d'un groupe de favori n‘entraine pas automatiquement la
création d’'une conversation de groupe.

2nde possibilité : via le module tchat

Afin de créer un nouveau groupe, rendez-vous dans le tchat veuillez cliquer sur le bouton positionné en
1 bas a droite de I'écran :

C“quez ensuite sur : Démarrer une conversation ou °

Pour créer votre groupe, en dessous de votre

sélection des destinataires, vous trouverez la q

sous-partie “groupe”. Cliquez sur : ot
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Un message “pop-up” apparaitra sur votre écran ou vous pourrez confirmer la création
de votre groupe :
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des groupes
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Point de vigilance : la modification et la suppression des groupes ne sont

possible gue sur la version WEB.
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